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MỤC TIÊU CHẤT LƯỢNG 

 

1. Bảo đảm thực hiện đúng thẩm quyền, công khai, minh bạch 

đối với 100% các thủ tục hành chính thuộc lĩnh vực hàng hải đã 

được Bộ Giao thông vận tải công bố . 

2. Bảo đảm 100% công chức, viên chức và người lao động chấp 

hành đầy đủ chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà 

nước; tuân thủ các quy định của ngành, của đơn vị. 

3. 100% các văn bản tham mưu, giải quyết công việc, các báo 

cáo đảm bảo tính kịp thời, chính xác và đúng thời hạn . 

4. 100% hồ sơ, tài liệu được sắp xếp, chỉnh lý theo trình tự, có 

danh mục hồ sơ theo hệ thống đảm bảo “dễ tìm, dễ thấy, dễ lấy, dễ 

sử dụng”. 

5. Tiếp tục duy trì, cải tiến HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 đã 

được công bố. 

                              Thừa Thiên Huế, ngày 29 tháng 11 năm 2022 

                  GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 
                                                    Đinh Quang Đăng 
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